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CONTEÚDOS OBJETIVOS ESTRUTURA COTAÇÕES 
CRITÉRIOS DE 

CLASSIFICAÇÃO 

Processo de socialização 
Conceito e formação de 
atitudes 
Importância das atitudes nas 
relações sociais 

Compreender o processo de 
socialização. 
Definir atitude. 
Conhecer o processo de 
formação das atitudes. 

Escolha múltipla 
Resposta curta 
Análise conceptual 

4 valores 
(20 pontos) 

Definições corretas e 
aplicação adequada 

Relações interpessoais e 
interação grupal 
Primeiras impressões, 
expectativas e perceção 
social 
Grupo social e motivação de 
pertença 
Conformismo e 
inconformismo 

Analisar importância das 
primeiras impressões. 
Compreender o conceito de 
grupo. 
Reconhecer motivação de 
pertença. 
Distinguir conformismo de 
inconformismo. 

Interpretação de cenários 
V/F com justificação 
Correspondência 

6 valores 
(30 pontos) 

Distinção clara de conceitos 
e análise coerente 

Competências pessoais, 
sociais e profissionais 

Evidenciar importância das 
competências relacionais. 

Questão de 
desenvolvimento 

6 valores 
(30 pontos) 

Aplicação correta de Maslow 
e pertinência das relações 
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Auto-motivação e 
desempenho de tarefas 
Pirâmide de Maslow 
aplicada ao contexto 
profissional 
Desenvolvimento das 
capacidades relacionais 

Compreender auto-
motivação. 
Aplicar Maslow ao contexto 
profissional. 

Aplicação a situações reais 
Análise de caso 

Integração dos processos 
relacionais 
Aplicação ao 
comportamento profissional 

Integrar processos 
relacionais numa análise 
global. 

Questão integradora 
aplicada a um cenário 

4 valores 
(20 pontos) 

Coerência e articulação 
correta entre conceitos 

Processo de socialização 
Conceito e formação de 
atitudes 
Importância das atitudes nas 
relações sociais 

Compreender o processo de 
socialização. 
Definir atitude. 
Conhecer o processo de 
formação das atitudes. 

Escolha múltipla 
Resposta curta 
Análise conceptual 

4 valores 
(20 pontos) 

Definições corretas e 
aplicação adequada 

Relações interpessoais e 
interação grupal 
Primeiras impressões, 
expectativas e perceção 
social 
Grupo social e motivação de 
pertença 
Conformismo e 
inconformismo 

Analisar importância das 
primeiras impressões. 
Compreender o conceito de 
grupo. 
Reconhecer motivação de 
pertença. 
Distinguir conformismo de 
inconformismo. 

Interpretação de cenários 
V/F com justificação 
Correspondência 

6 valores 
(30 pontos) 

Distinção clara de conceitos 
e análise coerente 

Competências pessoais, 
sociais e profissionais 
Auto-motivação e 
desempenho de tarefas 
Pirâmide de Maslow 
aplicada ao contexto 
profissional 

Evidenciar importância das 
competências relacionais. 
Compreender auto-
motivação. 
Aplicar Maslow ao contexto 
profissional. 

Questão de 
desenvolvimento 
Aplicação a situações reais 
Análise de caso 

6 valores 
(30 pontos) 

Aplicação correta de Maslow 
e pertinência das relações 
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Desenvolvimento das 
capacidades relacionais 

MATERIAL PERMITIDO: Régua, esquadro, transferidor e compasso.  

O examinando apenas pode usar, como material de escrita, caneta ou esferográfica de tinta indelével, azul ou preta.  

O examinando deve, ainda, ser portador de calculadora gráfica de acordo com a lista divulgada pelo Ministério da Educação para os exames nacionais.  

Não é permitido o uso de corretor nem a troca ou empréstimo de material no decorrer da prova. 

 
 

 


