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ÉPOCA ESPECIAL DE RECUPERAÇÃO DE MÓDULOS
MATRIZ DA PROVA DE RECUPERAÇÃO
	Disciplina: 0800 - Serviços adicionais de rede

	Modalidade da Prova: Prova Escrita e Prova Oral

	Duração da Prova: 90 minutos (Prova Escrita) 

	Ano Letivo: 2025/2026
	
	


	CONTEÚDOS
	OBJETIVOS
	ESTRUTURA
	COTAÇÕES
	CRITÉRIOS DE CLASSIFICAÇÃO

	- Servidor de ficheiros (File Server)
- Domínio e Active Directory
- NTP (sincronização de tempo)
- Partilhas de rede (incluindo ocultas)
- Quotas de disco
- UPS e encerramento seguro
- Servidores de impressão
- Spooling e gestão de filas
	- Compreender o papel dos servidores numa rede
- Identificar mecanismos de gestão centralizada
- Aplicar conceitos de partilha e impressão em rede
	Grupo I
Itens de escolha múltipla
	15 questões × 5 pontos = 75 pontos
	Resposta correta: 5 pontos
Resposta incorreta: 0 pontos
Sem classificação parcial

	- Acesso remoto e VPN
- Protocolos (RDP, NTP, TCP/IP)
- Portos de rede (21, 80, 3389, etc.)
- Endereçamento IP (IPv4 e IPv6)
- Subnetting
- Gateway e conflitos IP
- Endereços privados
	- Compreender comunicação em rede
- Identificar protocolos e portas
- Aplicar conceitos de endereçamento IP e redes
	Grupo II
Itens de escolha múltipla
	15 questões × 5 pontos = 75 pontos
	Resposta correta: 5 pontos
Resposta incorreta: 0 pontos
Sem classificação parcial

	- Ferramentas de diagnóstico (ping, tracert, nslookup, netstat)
- Tunelamento (VPN)
- Segurança em rede (antivírus server-side)
- Agendamento de tarefas
- Gestão de impressão e spooler
- Serviços de rede e troubleshooting
	- Utilizar ferramentas de diagnóstico de rede
- Compreender mecanismos de segurança
- Aplicar técnicas de resolução de problemas
	Grupo III
Itens de escolha múltipla
	10 questões × 5 pontos = 50 pontos
	Resposta correta: 5 pontos
Resposta incorreta: 0 pontos
Sem classificação parcial
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